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FORMATION COMPLÉMENTAIRE À LIBRISOFT 
 visioconférence 

Lundi 5 Juillet 2021, de 9h à 12h30 et de 14h à 17h30 
 

Programme de la formation 
 

I. Informations sur les nouveaux messages EDI 
- PASS CULTURE 
- DILIFAC 
- Avis d’expédition V2 

- Les réponses à la commande 
 

II. Les nouveautés et options sur la liste mémorisée 
- Paramétrage de la liste mémorisée 
- Utilisation des clients et leur remise 
 

III. Les commandes clients 
- Les articles déjà commandés 
- L’annulation de commandes clients 
- La nouvelle présentation de la réservation des commandes 

La liste des commandes clients non traitées 
- Les messages clients en erreur 
 

IV. Les réservations 

- Les changements sur l’impression des bons de réservation 
- La relance client 
- Le code-barre sur le bon de réservation 
 

V. La facture client 
- L’ordre de saisie du BL 
-  Le client facturé et le client livré 
 

Pour cette journée, nous réservons un temps pour les réponses aux questions 
qui auront été posées préalablement, par mail.  
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FORMATION COMPLÉMENTAIRE LIBRISOFT 
 visioconférence - Lundi 5 Juillet 2021 

 

Formulaire d’inscription 
 

 
LIBRAIRIE :  _____________________________________________________________________________  
 
Représentée par :  ________________________________________________________________________  
 
Adresse :  _____________________________________________________________________________  

  _____________________________________________________________________________  

Téléphone : _____________________________________________________________________________  

 
Mail :  _________________________________________________________________________________  
 
 
Nombre de participants :  ___________  
 
 
Souhaite participer à la formation en visioconférence du Lundi 5 Juillet 2021 
 
Prix de la journée : 100€ HT/librairie 
 
Règlement : par prélèvement SEPA ou LCR le 5 Juillet 2021 
                      
 
Signature : 
 
 
 
 
 
À retourner, complété et signé, par mail à : 
Fabienne REMOVILLE 
fabienne.removille@2dcom.fr  
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